HEH

Kursmaterial:

BPM Teil 1: BPMN 2.0 verstehen und professionell anwenden
(DE/EN)

Trainingsunterlagen

e Student Workbook (inkl. Prasentation und Ubungen)
BPM-Grundlagen, BPMN-Notation und Prozessgestaltungsmethodik

e Praxishandbuch BPMN 2.0

e Fallstudie mit diversen Ubungen und Lésungsvorschlag

e Best Practice Beispiele

e BPM-Tool mit diversen Prozess-Templates und Repository
(Installation auf dem personlichen Laptop der Teilnehmer)

e Test: BPMN 2.0-Wissens-Check

Wichtiger Hinweis:

e Jeder Teilnehmer nimmt seinen eigenen Laptop mit (Windows oder MAC)



